CAS #2 - Leader mondial de la fabrication de groupes électrogénes

| conseiller et accompagner la mise en place de la norme 1SO chez un client |

#Probléematique

Le client veut faire accréditer les essais
réalisés dans son laboratoire suivant le re-
ferentiel ISO/CEI 17025 - relative aux exi-
gences générales et techniques concernant
la compétence des laboratoires d’étalon-
nage et d'essais — afin de remporter un
marché a Uinternational.

Trescal est consulté pour accompagner le
laboratoire pour la mise en conformité de
leurs essais et pour préparer 'audit COFRAC.

#Reponse apportéee

Apres un audit  de l'organisa-
tion et des processus  meétrolo-
giques du client, Trescal établit

> les nouvelles procédures

> |la documentation

> |a formation du personnel du labora-
toire d'essais.

Au cours de la mission, Trescal recommande
a son client des investissements pour op-
timiser son parc d'instruments de mesure.
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un expert mobilisé
pour le laboratoire
dimensionnel

1 ISO/CEI 17025
ACCREDITATION

Jours

de travail d'expert
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| LA METROLOGIE AU SERVICE DE VOTRE PERFORMANCE |



